Formular pro uplatnéni reklamace

Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon:

E-mail:

Prodavajici:
Remeslow, s.r.o., se sidlem Korunni 2569/108, Praha, 101 00, IC: 14066785

Zakoupené zbozi:

Specifikace zbozi (ndzev, model, sériové ¢&islo, pokud je k dispozici):
Datum nakupu:

Cislo dafiového dokladu (iétenka nebo faktura):

Popis vady:
Vazeni,
dne ........ jsem prostrednictvim vaseho e-shopu jemitojemno.cz zakoupil/a zbozi

. ... (popis zbozi), které jsem obdrzel/a dne ..
Bohuzel zb02| vykazuje ndsledujici vady: (uvedte detallnl popis vad, jichZ jste si
vsimli).

Na zakladé uvedeného vas timto Zzadam o jednu z nasledujicich moznosti (pred
zvolenim zpusobu vyrizeni reklamace se seznamte s ¢asti VIl nasich obchodnich
podminek ,Prava z vadného plnéni“ a s nasim Reklamacénim radem):

a) Vyménu zbozi za nové

b) Opravu zbozi

c) Snizeni kupni ceny

d) Odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz

Veskeré dokumenty, které se vztahuji k zakoupenému zbozi, prikladam jako pfilohu
tohoto formulare. Prosim o vasi rychlou reakci a vyfizeni mého naroku na reklamaci v
zakonné lhaté.

Datum:

(pfepravte reklamované zbozi na adresu )
Prilohy: danovy doklad (Gétenka nebo faktura)

Jméno a podpis kupuijiciho:




